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*◆पुललस अधीक्षक श्री अलभनव त्र्ागी ने की जनसुनवाई, लिकार्तों के त्वरित व गुणवत्तापूणा ननस्तािण 
के ददए ननदेि*  

*◆ननदेि के क्रम में मामलों का ननस्तािण केवल कागजों पि न होकि धिातल पि होना चादहए, जजससे 
पीड़ित पक्ष पूिी तिह सांतुष्ट हो।* 

  

जनमानस की समस्र्ाओां के समर्बद्ध औि प्रभावी समाधान के ललए उत्ति प्रदेि सिकाि व पुललस 
महाननदेिक के ननदेिों के क्रम में, पुललस अधीक्षक कार्ाालर् में प्रनतददन की भाांनत जनसुनवाई कार्ाक्रम 
का आर्ोजन ककर्ा गर्ा। जनसुनवाई के दौिान पुललस अधीक्षक *श्री अलभनव त्र्ागी* ने कार्ाालर् में 
आए आम नागरिकों की लिकार्तों एवां समस्र्ाओां को अत्र्ांत गांभीिता औि सांवेदनिीलता के साथ 
सुना।जनसुनवाई के दौिान जजले के ववलभन्न क्षेत्रों से आए फरिर्ाददर्ों ने अपनी-अपनी समस्र्ाओां से 
सांबांधधत प्राथाना पत्र पुललस अधीक्षक के समक्ष प्रस्तुत ककए। मामलों का सांज्ञान लेते हुए पुललस अधीक्षक 
भदोही ने पुललस अधधकारिर्ों एवां थाना प्रभारिर्ों को फोन पि आवश्र्क ददिा-ननदेि ददए। उन्होंने स्पष्ट 
िब्दों में कहा कक आमजन की समस्र्ाओां के ननस्तािण में ककसी भी प्रकाि की लिधथलता र्ा लापिवाही 
बदााश्त नहीां की जाएगी। ननदेि के क्रम में मामलों का ननस्तािण केवल कागजों पि न होकि धिातल पि 
होना चादहए, जजससे पीड़ित पक्ष पूिी तिह सांतुष्ट हो। पुललस थानों पि आने वाले हि पीड़ित के साथ 
मानवीर् व्र्वहाि ककर्ा जाए औि उनकी लिकार्तों को प्राथलमकता के आधाि पि दजा कि ववधधक 
कार्ावाही की जाए। 


