
 

पे्रस नोट            पुलिस कलिश्नरेट गालियाबाद          लदनाांक  29.12.2025  

 

सांवाद की ओर पुलिस कलिश्नरेट गालियाबाद  

वादी सांवाद लदवस : पारदलशिता, लवश्वास एवां शीघ्र न्याय की लदशा िें सार्िक 

पहि   
 

श्री िे. रलवन्दर गौड, पुलिस आयकु्त कलिश्नरेट गालियाबाद के निर्दशेि में जिता को त्वरित, पािर्दशी 

एवं गणुवत्तापणूण न्याय नर्दलािे के उद्दशे्य से कनमश्निेट गानजयाबार्द में वादी सांवाद नीलत लाग ूकी गई ह,ै 

नजसके अन्तगणत प्रत्येक बुधवार को सभी थािों पि वादी सांवाद लदवस आयोनजत नकया जाता ह ै । 

नर्दिांक 03.09.2025 को कनमश्निेट गानजयाबार्द के समस्त थािों पि प्रथम वार्दी संवार्द नर्दवस आयोनजत 

नकया गया । 

   

  वार्दी संवार्द नर्दवस का उद्दशे्य वानर्दयों औि पनुलस के बीच साथणक संवार्द स्थानपत कि 

पािर्दनशणता, नवश्वास एव ं शीघ्र न्याय की प्रनिया को औि अनिक सदुृढ़ कििा ह।ै नजसके िम में 

नववचेिािीि अनभयोगों (एफ0आई0आर0/एन0सी0आर0) तर्ा गुिशुदगी से सम्बनन्ित वार्दी को 

थािे पि आमंनित कि सम्बनन्ित नववचेकों के साथ संवार्द स्थानपत किते हुए नववेचिा की वतणमाि नस्थनत 

एवं प्रगनत से अवगत किाते हुए वानर्दयों के सभी प्रश्नों का उनचत, तथ्यात्मक एवं संतोषजिक उत्ति र्दतेे हुए 

संतषु्ट नकया जाता ह ै।   

  कायिक्रि की रूपरेखा- 

 इस नवशेष नर्दवस पि थािे स्ति पि लववेचनाधीन अलियोगों (एफ.आई.आर./एन.सी.आर.) 

तथा गुिशुदगी से सांबांलधत िाििों के वानर्दयों को आमंनित नकया गया जाता ह ै। 

 वार्दीगण को उिके मामलों के सांबांलधत लववेचकों के साथ बैठाकि संवार्द स्थानपत किाया जाता 

ह ै। 

 नववचेिा की वतििान लथर्लत एवां प्रगलत से वानर्दयों को नवस्तािपवूणक अवगत किाया जाता ह ै। 

 वानर्दयों द्वािा पछेू गए सभी प्रश्नों का तथ्यात्िक, उलचत एवां सांतोषिनक उत्तर नर्दया जाता ह।ै 

 



     उदे्दश्य एवां िहत्व - 

 वानर्दयों को उिके मामलों की नस्थनत की स्पष्ट जािकािी र्दकेि पारदलशिता सनुिनित कििा। 

 पनुलस औि जिता के बीच लवश्वास का वातावरण निनमणत कििा। 

 न्यानयक प्रनिया को शीघ्र एवां प्रिावी बिािे की नर्दशा में ठोस कर्दम उठािा। 

 वानर्दयों की सांतुलि एवां लवश्वास को प्राथनमकता र्दिेा । 

पररणाि-  

 वार्दी संवार्द नर्दवस के माध्यम से वानर्दयों को अपिे मामलों की अद्यति जािकािी प्राप्त होती ह ै। 

 पनुलस औि वानर्दयों के बीच सकारात्िक सांवाद एवां सहयोग की भाविा मजबतू होती ह ै। 

 वानर्दयों िे इस पहल को िनलहतकारी एवां लवश्वास बढाने वािा कदि बताया । 

लदनाांक 03.09.2025 से लदनाांक 24.12.2025 तक कलिश्नरेट गालियाबाद के सिथत 

र्ानों पर आयोलित लकए गए वादी सांवाद लदवस िें सांवाद हेतु उपलथर्त आए वालदयों 

का िोनवार सांख्यात्िक लववरण - 

आयोलित वादी 

सांवाद लदवस की 

कुि सांख्या  

नगर  ट्ाांस 

लहण्डन 

ग्रािीण कुि 

17 1687 1244 2196 5127 

 

श्रीमाि ्पनुलस आयकु्त महोर्दय के निर्दशेि में वादी सांवाद लदवस गानजयाबार्द पनुलस की एक 

जि सिोकाि आिारित पहल ह ैइसका उद्दशे्य यह सनुिनित कििा ह ैनक प्रत्येक वार्दी को अपिे 

प्रकिण की सही जािकािी समय पि नमले एवं उन्हें न्याय की प्रनिया पि नवश्वास औि संतोष प्राप्त 

हो । यह िई पहल पनुलस व जिता के बीच आपसी सहयोग एवं नवश्वास को औि अनिक मजबतू 

किेगी । कनमश्निेट गानजयाबार्द पनुलस द्वािा जिकेनन्ित पनुलनसंग के दृनष्टगत भनवष्य में भी इसी 

प्रकाि के िवाचाि जािी िहेंगे ।            

 
ZFD के अतंर्गत चिचहित 14 थानों की CC टीम को  

बेचिक लाइफ िपोटग एव ंCPR का प्रचिक्षण 
 

पलुिस आयकु्त, गालियाबाद के लिदेशि एवं अलिरिक्त पलुिस आयकु्त (कािूि व्यवस्था/यािायाि), िथा पलुिस 

उपायकु्त यािायाि गालियाबाद के पययवेक्षण में सड़क दरु्यटिाओ ंमें मतृ्य ुदि को कम कििे के उदे्दश्य से Zero Fatality 



District (ZFD) के अिंगयि एक महत्वपूणय पहि कििे हुए आि लदिांक 29.12.2025 को पलुिस िाइि लस्थि UP-112 

प्रलशक्षण कक्ष में ZFD के अिंगयि लिलहहि 14 थािों की CC (Critical Corridor) टीम को बेलसक िाइफ सपोटय (BLS) 

एवं कालडययो पल्मोििी रिसलसटेशि (CPR) का व्यावहारिक प्रलशक्षण लदया गया। उक्त प्रलशक्षण यशोदा हॉलस्पटि, िेहरू 

िगि की लवशेषज्ञ लिलकत्सकीय प्रलशक्षक टीम द्वािा लदया गया। प्रलशक्षण के दौिाि सड़क दरु्यटिाओ ंमें र्ायि व्यलक्तयों को 

गोल्डि आवि के दौिाि प्राथलमक उपिाि, CPR देिे की सही िकिीक, श्वसि मागय को सिुलक्षि िखिे, हृदय गलि रुकिे 

की लस्थलि में त्वरिि सहायिा िथा आपािकािीि लस्थलियों में िीवि िक्षक उपायों की लवस्ििृ िािकािी दी गई। 
 

इस अवसि पि श्री अिोक लप्रयदशी-अलिरिक्त पलुिस आयकु्त (कािूि व्यवस्था/यािायाि), श्री लिगणु लबसेि- 

पलुिस उपायकु्त (यािायाि), श्री लियाउद्दीि अहमद-सहायक पलुिस आयकु्त (यािायाि प्रथम), ZFD के अिंगयि लिलहहि 

14 थािों की CC टीम के प्रभािी एवं सदस्य िथा यशोदा हॉलस्पटि िेहरू िगि की प्रलशक्षक टीम उपलस्थि िही। 
 

ZFD (Zero Fatality District) का उदे्दश्य:- 
 

ZFD का मखु्य उदे्दश्य सड़क दरु्यटिाओ ंएव ंउिमे होिे वािी मौिों को कम कििा है। इसके अिंगयि दरु्यटिा 

संभालवि के्षिों की पहिाि, प्रभावी यािायाि लियिंण, प्रवियि, िि-िागरूकिा िथा दरु्यटिा के बाद त्वरिि एवं प्रभावी 

लिलकत्सा सहायिा सलुिलिि की िािी है। ZFD के अिंगयि गालियाबाद में 14 थािा के्षिों में सवायलिक दरु्यटिा बाहुल्य 

स्थिों का लिहहीकिण कििे इि थािों से 01-01 CC टीम का गठि लकया गया ह ै

CC (Critical Corridor) टीम के प्रमखु कतगव्य 

 सड़क दरु्यटिा सभंालवि के्षिों पि सिि लिगिािी एवं त्वरिि काियवाई 

 दरु्यटिा की लस्थलि में सबसे पहिे मौके पि पहुुँिकि यािायाि को सिुारु कििा 

 र्ायि व्यलक्तयों को प्राथलमक उपिाि एवं CPR िैसी िीवि िक्षक सहायिा प्रदाि कििा 

 एम्बिुेंस एवं लिलकत्सकीय सहायिा को शीघ्र मौके िक पहुुँिािा 

 दरु्यटिाओ ंकी िोकथाम हेि ुलियमों का सख्िी से पािि किािा एवं िि-िागरूकिा बढािा 
 

यह प्रलशक्षण CC टीम की दक्षिा बढािे की लदशा में एक महत्वपूणय कदम है, लिससे दरु्यटिा के बाद समय पि सही 

उपिाि देकि बहुमूल्य िीवि को बिाया िा सकेगा। भलवष्य में भी इस प्रकाि के प्रलशक्षण काययक्रम लिििंि आयोलिि लकए 

िाएगें। 

 

31 चििबंर के उपरातं चबना QR कोड के ई-ररक्िा  

के चवरुद्ध वैधाचनक कायगवािी 

 

पलुिस आयकु्त, गालियाबाद महोदय के लिदेशािसुाि यािायाि पलुिस कलमश्निटे गालियाबाद द्वािा शहि की 

यािायाि व्यवस्था को सवु्यवलस्थि, सिुलक्षि बिाए िािे के साथ-साथ मलहिा सिुक्षा को सदुृढ कििे के उदे्दश्य से 

ई-रिक्शा िािकों/स्वालमयों को यूलिक QR कोड प्रदाि लकए िा िहे हैं।  
 

 QR कोड चिए जाने का उदे्दश्य 

प्रत्येक ई-रिक्शा को एक लवलशष्ट QR कोड से िोड़ा िा िहा है, लिससे अलिकृि पंिीकिण सलुिलिि 

हो िथा अवैि/अिलिकृि ई-रिक्शा के सिंािि पि प्रभावी िोक िगाई िा सके। 
 

 िालक एव ंवािन का ित्यापन: 

QR कोड स्कैि कििे पि िािक का िाम, फोटो, मोबाइि िबंि, वाहि पिंीकिण/पिलमट सलहि 

आवश्यक लवविण उपिब्ि होगा, लिससे यालियों को िािक की प्रामालणक िािकािी प्राप्त हो सके। 
 

 मचिला िुरक्षा िुदृढीकरण: 



QR कोड के माध्यम से ई-रिक्शा िािक की पहिाि सलुिलिि होिे से मलहिाओ ंके साथ होिे 

वािी छेड़छाड़, दवु्ययवहाि अथवा अहय आपिालिक र्टिाओ ंकी िोकथाम में सहायिा लमिेगी। लकसी भी 

आपाि लस्थलि में ई-रिक्शा एवं िािक की त्वरिि पहिाि कि ित्काि पलुिस सहायिा उपिब्ि किाई िा 

सकेगी, लिससे आमििों प्रमखुिः मलहिाओ ंका ई-रिक्शा यािा के प्रलि लवश्वास बढेगा। 
 

 यातायात चनयतं्रण एव ंअनुिािन: 

लििाय रिि रूट, िो-एटं्री के्षिों एवं यािायाि लियमों के पािि की लिगिािी सिि होगी, लिससे िाम, 

अव्यवलस्थि पालकिं ग एवं लियम उल्िंर्ि में कमी आएगी। 
 

 अपराध चनयतं्रण एव ंत्वररत कायगवािी: 

लकसी दरु्यटिा या आपिालिक र्टिा की लस्थलि में QR कोड के माध्यम से ई-रिक्शा की पहिाि 

कि त्वरिि वैिालिक काियवाई सलुिलिि की िा सकेगी। 
 

 आमजन की िुचवधा एव ंचवश्वाि: 

यालियों को सिुलक्षि, पिंीकृि एवं सत्यालपि ई-रिक्शा सेवा उपिब्ि होगी, लिससे सावयिलिक 

परिवहि व्यवस्था पि िि-लवश्वास सदुृढ होगा। 

 

 

महत्वपूर्ण सूचना:- 
 

यातायात पुलिस कलमश्नरटे गालियाबाद द्वारा सभी ई ररक्शा स्वामी/चािकों से अनुरोध है, लक लदनाांक 

31 लदसांबर से पूवण यातायात पुलिस द्वारा चिायी िा रही QR कोड योिना के अांतगणत पांिीकृत कराकर 

लनिःशुल्क QR कोड प्राप्त कर िें। लदनाांक 31 लदसांबर के उपराांत लिन ई-ररक्शा पर QR कोड अांलकत नहीं 

पाया िाएगा, उनके लवरुद्ध मोटर वाहन अलधलनयम के अांतगणत आवश्यक वैधालनक कायणवाही सुलनलित की 

िाएगी।  
 

अपील:- 

सभी ई-रिक्शा िािकों/स्वालमयों से अपीि की िािी है, लक लििायरिि समय-सीमा के अंदि अपिा लिःशलु्क 

पिंीकिण पूणय किािे हुए QR कोड प्राप्त किें एवं उसे ई-रिक्शा पि स्पष्ट रूप से प्रदलशयि किें। यह व्यवस्था ि केवि 

यािायाि अिशुासि बलल्क मलहिा सिुक्षा एवं यालियों की सिुलक्षि यािा सलुिलिि कििे की लदशा में एक महत्वपूणय 

कदम है। 
 

र्ाचजयाबाि पुचलि कचमश्नरटे आमजन के िियोर् िे ििर को िुरचक्षत, िुव्यवचथथत एव ंमचिला-

अनुकूल बनाने ितेु प्रचतबद्ध िै। 

 

 

 


