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वाराणसी पलुिस कलमश्नरेट द्वारा श्री ए0 सतीश गणेश पलुिस आयकु्त वाराणसी 

महोदय के नेततृ्व में एक अनठूी पहि ‘‘जानकारी ही बचाव’’ प्रारम्भ लकया गया, इस 

पहि के प्रथम अशं में आज दो पम्पिेट E-Form & Hard Copy के रूप में जारी कर 

आमजनमानस को जागरूक करने का प्रयास लकया जा रहा ह,ै लजससे Digital Space & 

Digital Financial Transaction को और अलधक सदुृढ़ बनाया जा सके। 

  

 प्रथम पम्पिेट के माध्यम से E-Commerce Fraud से बचाव हते ु

आमजनमानस को जागरूक करते हुये आवश्यक सझुाव लदये जाते हैैः- 

1- आनिाइन खरीदारी करते समय अपने लपन नम्बर एवं ओपीटी की जानकारी लकसी को 

न दें तथा सावधानीपवूवक इसका इस्तेमाि करें। 

2- ऑनिाइन खरीदारी के लिये अलिम भगुतान करने से पहिे लवके्रता का नाम व 

(CIN/TIN /GST) नम्बर की अवश्य जानकारी प्राप्त करें तदोपरान्त ही भगुतान करें। 

3- सरकारी पोटवि पर GST सत्यालपत करें (वधै होना चालहए और व्यावसालयक नाम के 

साथ मिे खाना चालहए)। 

4- ऑनिाइन खरीदारी अपने स्वयं के मोबाइि/कम््यटूर/िैपटाप से ही करें। 

5- आर0बी0आई0 की गाईडिाइन के अनसुार लकसी बैंक, संस्था द्वारा काि कर आपसे 

काडव नम्बर, सीवीवी लपन आलद के सम्बन्ध में नही पछूा जा सकता ह,ै ऐसे फोन कॉि करने 

वािों से हमेशा सावधान रहें। 

6- यलद आपको कोई फोन करके यह बताये लक वह लकसी बैंक या आर0बी0आई से बोि 

रहा ह ैऔर आपसे कह ेलक आपका एटीएम काडव या आपका खाता ब्िॉक हो गया ह ैतो 



सावधान हो जाईये। वह आपसे आपका काडव नम्बर, लपन नम्बर इत्यालद जानकारी िेकर 

तरुन्त आपके खाते से रूपये लनकाि िेगा। 

7- लकसी भी अनजान व्यलक्त के हाथों में अपना एटीएम काडव न दें। 

8- आपके साथ कोई फ्राड हो जाये तो उसकी जानकारी तत्काि नजदीकी पलुिस स्टेशन 

पर द।े 

9- वाराणसी पुक्षिस आपकी मिि के क्षिए सिैव तत्पर है। 

 

 दसूरे पम्पिेट के माध्यम से ‘‘कोक्षवड आपिा के नाम पर ठगी’’ से 

सावधानी/बचाव हते ुआमजनमानस को लनम्न सझुाव लदये जाते ह-ै 

1- कोलवड के नाम पर मददगार बनकर धोखा दनेे वािों से सावधान 

2- फेसबकु, व्हाटसए््प या अन्य लकसी मैसेन्जर पर लकसी भी पररलचत या लमत्र द्वारा रूपये 

की मांग लकये जाने पर लबना फोन काि कन्फमव लकये रूपये न भेजे। 

3- ई0एम0आई0 में छूट दनेे के नाम ठगी। 

4- मा0 प्रधानमन्त्री केयर फण्ड के नाम पर ठगी। 

5- के0वाई0सी0 के नाम पर एस0एम0एस0 भेजकर ठगी। 

6- प्रोमोकाडव, ररवाडव ्वाईण्ट रीडीम के नाम पर ठगी। 

7- फजी हले्प िाईन नम्बर के नाम पर ठगी। 

8- रोजमराव के सामानों की आनिाईन लडिीवरी के नाम पर ठगी। 

9- फ्री इन्टरनेट, ररचावज, आनिाइन मवूी चैनि पर पंजीकरण के नाम पर ठगी। 

10- सरकारी योजनाओ ंमें सलब्सडी के नाम पर  

11- वाहन पास के नाम पर ठगी। 

12- मेलडकि एक्सपटव की जानकारी दनेे के नाम पर ठगी। 

13- लकसी के साथ भी फोन पर या प्राप्त लिंक पर अपने बैंक खाते की जानकारी जैसे PIN, 

OTP, CVV, MPIN,UPI काडव लडटेल्स आलद साझा न करें। 

14- साइबर ठग रलजस्रेशन के नाम पर एक छोटी रालश जमा कराने का िािच दकेर आपस े

आपके बैंक लडटेल्स प्राप्त कर सकता ह।ै 

15- आपके साथ कोई फ्राड हो जाये तो उसकी जानकारी तत्काि नजदीकी पलुिस स्टेशन 

पर दें। 

16- वाराणसी पलुिस आपकी मदद के लिये सदवै तैयार ह।ै 



 

कुछ िोग कोलवड आपदा को अपना अवसर समझकर िोगों की भावनाओ ं से 

लखिवाड़ करते हुये उनके Digital Platform के माध्यम से आलथवक हालन पहुुँचा रह ेहैं। 

इससे जनता को जागरूक कर प्रभावी रूप से रोका जा सकता ह।ै प्रेस/मीलडया के माध्यम स े

मैं पलुिस आयकु्त कलमश्नरेट वाराणसी आम जानमानस से अपीि करता ह ुँ लक कोई भी 

ऑनिाइन खरीददारी/Transactions करते समय उपरोक्त बातों का पणूवतैः ध्यान रखें।           

 

सोशि मीक्षडया सेि 

पुक्षिस आयकु्त, 

वाराणसी। 

 


